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DERSTANDARD Y Unterstiitzung m

Inland > Bildung > Schule International  Wirtschaft Web Sport Panorama Kultur Etat Wissenschaft Lifestyle Diskurs

T 194 postings DIREKTORENMANGEL

v Bildungsforscher: "Fiihrungslose

ki Schulen landen im Chaos"
©

Stefan Brauckmann-Sajkiewicz liber die (Un-)Attraktivitat der Schulleitungsrolle,
Eltern als Ressource und das veraltete Flihrungsmodell mit nur einer Person an
der Spitze

Interview / Lisa Nimmervoll
13. Februar 2023, 12:00, 194 Posting

%]

https://www.derstandard.at/story/2000143461018/bildungsforscher-fuehrungslose-schulen-landen-im-chaos
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Deutschland

2019-2021: Leadership
in German Schools
(LineS)

2023: Schulleitungs-
monitor Deutschland
(SLM-DE)

Online

Stratifizierte Stichprobe

Schweiz

Schulleitungsmonitor
Schweiz (SLM-CH)

2021
2023

Online

Gelegenheitsstichprobe

"= Bundesministerium EBERFIARD KARLS.. Fachhochschule Nordwestschweiz St'ftun
gildung, Wis:enschaft UNIVERSITAT n Iw Padagogische Hochschule H | l I\S/Ierzcat%r
und Forschun : S cnweilz

d Forschung [ PH TUBINGEN @ JACOBS
Vorarlberg WUBBENST|FTUNG LEUPHANA FOUNDATION

UNIVERSITAT LUNEBURG
Our Promise to Youth
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AT Schulleitungsmonitor Osterreich

https://osf.io/2juqgr

« Zeitraum:
Oktober 2022-Februar 2023

# potenziale * Online-Survey . .

« N = 2.507
# mut (42% Ricklauf) =

Q o0
# antworten ol |

60 Jahre

3) Was belastet - was o7% = alt
entlastet? Tabelle 1: Verteilung nach Bundeslédndern Migrati::i,hni::ergru nd
SLM-AT Statistik Austria (2022)
2) Welche Belastung? Bundesland N % N %
. Burgenland 109 4,35 277 4,7%
1) Warum und wie? Karnten 258 10,29 395 6,6%
Niederdsterreich 429 17,11 1282 21,6%
Oberosterreich 515 20,54 1053 17,7%
Salzburg 166 6,62 388 6,5%
Steiermark 387 15,44 871 14,7%
Tirol 217 8,66 655 11,0%
Vorarlberg 155 6,18 305 5,1%
Wien 271 10,81 715 12,0%
gesamt 2507 5941
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AT Schulleitungsmonitor Osterreich
https://osf.io/2jugr

« Zeitraum:
Oktober 2022-Februar 2023
# potenziale * Online-Survey
« N = 2507
# mut (42% Riicklauf)
# antworten
3) Was belastet - was ...Im Vergleich zu:
entlastet? oe SLM Deutschland 2019-2021: N = 405

2) Welche Belastung? cn SLM Schweiz 2022: N = 2.011

1) Warum und wie?
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Karrieremotive

. )
Herausfordernde Osterreich a7
gestalterische [ | DeutschlandDE
Tatigkeiten* .
[ | SchwelzCI_I
Soziales Engagement*
Prestige*
1 2 3 4
sehr unwichtig sehr wichtig
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100%

80%

65.0%

62.8%

60%

40%

20%

0%
Arbeitgeberseitige
Veranstaltungen
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Fort- und Weiterbildung

Fort- und Weiterbildungsaktivitaten 85.5% ¥ = Osterreich g
803% ¥ in den letzten 12 Monaten vor dem SLM 78.4% ¥

74.9% 76.4% m Deutschland DE

SchweizCH
52.49
51.4% 49 4% 18.1% %
42.9%
36.7%
2690, 33.8% 0
26.6%  27.8% . 27.1%
23.8% 21.6%
. - .O
Netzwerk fur berufliche Nicht-wissenschaftliche Andere Kurse, Standardisiertes Peer- Zertifikatsprogramme an Lesen von Private Angebote (z.B.
Weiterbildung Tagungen oder Workshops, Tagungen an Mentoring Hochschulen berufsbezogener Coaching)
Workshops Hochschulen Literatur
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Wechselmotive und -Griunde

Wunsch nach beruflicher Entwicklung
zu wenig Unterstlitzung

nicht angemessene Bezahlung

Zu hoher Leistungsdruck
Uberforderung durch die Arbeit
Schlechte Arbeitsbedingungen

Zu geringe Entscheidungsbefugnisse

Altersbedingte Griinde

Wunsch nach mehr Zeit fur die...

Gesundheitliche Griinde
Mangelnde Aufstiegsmoglichkeiten
Unbefriedigendes Aufgabenfeld
Unglinstiger Standort der Schule
Unglnstige Arbeitszeiten
Schlechtes Arbeitsklima

= ||'

0%

"4

"4

m Osterreich: AT
15% denken Giber Wechsel nach

Deutschland: DE
20% denken Uber Wechsel nach

Schweiz:CH
18% denken Giber Wechsel nach

10% 15%
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Stress und Burnout-Indikation

Stress emmmmByrnout (%)

orf.at/stories/3322794/

100.00%

u.a. ,Ich muss Arbeiten
erledigen, die mir

unsinnig erscheinen.” 80.00%

Lehrermangel: Gewerkschaft fordert
MaBnahmen 3

Online seit heute, 10.41 Uhr Teilen l’
60.00%

Die Pflichtschullehrergewerkschaft hat eine Resolution verabschiedet,
in der MaBBnahmen gegen den Lehrermangel — und die damit
einhergehenden Belastungen der Beschéftigten - gefordert werden.

[
Das teilte die Gewerkschaft heute via Aussendung mit. Verlangt 2 40 400 O A)
werden ,wirksame und nachhaltige MaBnahmen gegen fehlendes
padagogisches Fachpersonal”. Auch ein Streik wird nicht o C H
ausgeschlossen. 0% .20/)

0,
Gefordert wird nun etwa, die ,Flut an praxisuntauglichen Reformen { 14.80% 2 OO 0 A)
und nicht evaluierten padagogischen Innovationen” zu stoppen. Fiir
alle Pflichtschulen soll es zudem professionelles
Unterstiitzungspersonal geben. Gewiinscht werden hier nicht nur
padagogisch ausgebildete Kraifte, sondern auch Unterstiitzer aus den 1 0 00 %

Bereichen Administration, Sozialarbeit und Gesundheit. Ausdriicklich

wird auch eine bessere Bezahlung von Lehrerinnen und Lehrern a H H
oefordert Osterreich Deutschland Schweiz

N

Weiters soll die Verwaltung und die Biirokratie auf das ,unbedingt
Notwendige” reduziert werden. Die Bildungsbeh&rden sollten zu
Serviceeinrichtungen fiir die Schulen umgebaut werden, befindet man.

red, ORF.at/Agenturen https://orf.at/stories/3322794/
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AT Schulleitungsmonitor Osterreich

Zwischenfazit:

« Das Hauptmotiv Schulleiter:in zu werden ist
soziales Engagement.

« Fort- und Weiterbildung ist in Osterreich
“anders”.

« Schulleitungen sind gerne im Amt.

« Das Stresserleben liegt im ,,mittleren” Bereich,
Burnout-Indikation ist hoher als in der Schweiz.

« Was sind ,unsinnige Aufgaben” oder, mit anderen
Worten, Belastungen?

Prof. Dr. Jana GroB Ophoff, Padagogische Hochschule Vorarlberg
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AT Schulleitungsmonitor Osterreich
https://osf.io/2jugr

o Zeitraum:
Oktober 2022-Februar 2023
# potenziale * Online-Survey
« N =2.507/
# mut
# antworten Vertiefungsstudie:
3) Was belastet - was o Zeitraum:
entlastet? Mai—Juni 2023
2) Welche Belastung? e 32 Interviews
1) Warum und wie? « VS: 5 (1 stadtisch)
MS: 10 (4)
AHS: 8 (3)
BHS/BMS: 7 (4)
PTS: 1(0)
SPZ: 1(1)
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AT Schulleitungsmonitor Osterreich

Aufbau bzw. Struktur der
Bildungsdirektionen

Sokrates und andere
Verwaltungsprogramme

Zunehmende Blrokratisierung,
keine/kaum administrative Unterstltzung

,Schein-“ bzw. ,Mangel“-Autonomie durch
zunehmende ,Top-down“-Prozesse

Unsicherheit in Personal- und
Finanzenplanung

Schulspezifische Belastungen
Zunahme psychosoziale Belastung

Innovationsfeindlichkeit bzw. - hemmung

Prof. Dr. Jana GroB Ophoff, Padagogische Hochschule Vorarlberg
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/ ,,Fur mich hat es sich deutlich \
verschlechtert. Die Ansprechpersonen

fehlen, die Zustandigkeiten sind mehr
geworden durch die Auflosung der
Inspektionskanzleien, wo doch auch

ein Sekretariatsbetrieb mit erfahrenen

Leuten Groliteils war, wo auch immer
eine Nachfragemdglichkeit war, wo

man eine Unterstiitzung hatte ...
Und das wurde uns alles abgewalzt.
Wir haben zahlreiche Aufgaben
Ubernenmen muissen
bzw. zugewiesen bekommen, die
friiher in diesem Mittelbau sozusagen

getatigt worden sind.*
Interview 14 , Min. 11:30

Folie 14

AT Schulleitungsmonitor Osterreich

Aufbau bzw. Struktur der
Bildungsdirektionen

> Informationsflut
> Wegbrechen des Peer-Unterstutzungsnetzes
> Fehlende (fachliche) Ansprechpartner:innen

> fehlende gemeinsame, schulartenspezifische
Weiterentwicklung

- Jeder entwickelt selbst

Prof. Dr. Jana GroB Ophoff, Padagogische Hochschule Vorarlberg
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,,Ineffizienz und Unsinnigkeiten bestehen
hauptsachlich durch die vielen Abfragen die AT Schullei
seitens der Bildungsdirektion gemacht werden
—von Daten, die eigentlich schon eingegeben
und vorliegend sind. Wir geben ja alle Daten in
Sokrates ein. Jetzt hat aber offenbar die
Bildungsdirektionsebene keinen Zugriff auf - Sokrates

erklaren... dass genau dasselbe, was dort
drinnen ist — wieder abgefragt wird... Wir
machen Doppel- und Dreifachmeldungen...
was im System ja schon digitalisiert vorhanden
ist. Da geht es nur um
Zugriffsberechtigungen... Beispiel: Meldung

der Schiilerzahlen...
Interview 12, Min. 12:35

,,Fir die .../Schulleitung ist die Benutzung dieser Programme eine
Herausforderung. Weil die Programme sehr komplex sind. Ich als
Schulleiter:in sehe nicht meine Aufgabe, mich den ganzen Tag mit
diesen Systemprogrammen ,herumzuhauen‘ — eigentlich ware
meine Aufgabe mich um die Lehrer und Schiler:innen zu kiimmern.
Wenn man da keine sehr erfahrene Person hat. ..

tungsmonitor Osterreich

und andere

die Daten — anders kann ich mir das nicht Verwaltungsprogramme

,,Da hat man ein schweineteures Programm \
entwickelt, dass komplex und nicht
benutzerfreundlich ist, dass man das ganze Jahr
Unterstiitzung braucht und Leute anrufen muss ...
Es hangt immer wieder, spinnt, lauft nicht... und
dann muss man auch noch die Unterstiitzung
zahlen... Allein wiére ich ,erschossen‘... es muss in
der heutigen Zeit nicht sein, dass es so was
Kompliziertes gibt.

K Interview 3, Min. 4:30 /

1st das echt ein relevantes Problem.
Interview 23, Min. 27:40 /J

ana GroB Ophoff, Paddagogische Hochschule Vorarlberg
PH Tirol: 2. Innsbrucker Gipfeltreffen



-

,Wire prinzipiell kein Problem, wenn
ich eine Sekretarin hitte. ... vom
Klopapier bis zur Kreide muss ich

alles selbst bestellen ... jedes
Telefonat kommt direkt zur mir -
Anruf von Buchverlagen, Leute, die
irgendetwas verkaufen wollen,
Krankmeldungen der Kinder ... egal
was, es kommt alles 1:1 zu mir. Es gibt
keine Sekretar:in, keine administrative
Unterstlitzung Seitens der Gemeinde,
da sie Schulerhalter ist ... erschwert
das Direktionsleben sehr und BElastet

(Betonung im Interview) auch sehr!*

\ Interview 11 , Min. 01:01 /

Folie 16

AT Schulleitungsmonitor Osterreich

« Zunehmende Burokratisierung,
keine/kaum administrative Unterstltzung

Administrative & ~Kerngeschaft”
Verwaltungsarbeiten: Direktor:in:
70-80 % 20-30%

Prof. Dr. Jana GroB Ophoff, Padagogische Hochschule Vorarlberg
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/,,Dieses absolute Top-Down nur mehr, gar\l AT Schulleitungsmonitor Osterreich

nichts mehr buttom-up — diese GielRkanne —

uber alle gleich. Nichts Spezielles darf mehr
hochkommen. ... Sie haben den Boden
verloren.[...] Sie wissen nicht mehr, was

unten gebraucht wird. *
\ Interview 15, Min. 10:20

/ ,,Jch hatte vorher glaube ned weniger
Autonomie gehabt, denn es sind ja die
Einschrdnkungen durch die vorhandenen
Ressourcen so gegeben, dass ich meine
Autonomie nicht wirklich ausleben kann. Ich
darf mir meine Lehrer nicht selbst aussuchen,
denn vorher missen alle anderen Schulen
bestiickt sein. ... Fiir mich ist es eine
Scheinautonomie, die man in die Welt
hinausposaunt, aber umsetzen konnen wir sie

nicht wirklich.
Interview 9, Min. 18:00

,Schein-* bzw. ,Mangel”“-Autonomie durch
zunehmende ,Top-down”“-Prozesse

,,Ich kann gerne jemanden eine Autonomie geben, wenn sie\
mir vorher das Korsett von der Sissi anlegen. Sie machen ein
Korsett und dann sagen sie, du bist autonom. ... kontrollierte

Autonomie ist das schon wieder. ... Schule ist ja etwas
experimentelles ... ONORM ist gut, dass jedes Gewinde eine
richtige Schraube hat ... aber eine Schule zu normieren von
Vorarlberg bis Burgenland? *

K Interview 4, Min. 21:00 /

Prof. Dr. Jana GroB Ophoff, Padagogische Hochschule Vorarlberg
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AT Schulleitungsmonitor Osterreich

ﬁGenerell kommt der Gedanke auf, dass Direktoren nich
mehr sehr gewollt werden, dass sie eher Clusterleiter
wollen. Als Clusterleiter habe ich einen vollig anderen
Beruf. Da bin ich ja Manager ... 1bin da auch Manager,
aber da bin ich viel mehr in Beziehung ... ja so entwickelt
sichs ...,dass es nur mehr darum geht — zu verwalten ... -
genau (nicht mehr zu gestalten) ... und nicht beim
Menschen zu sein - Buch zu fuihren — Buch zu fuhren-
auch iiber Leistung ... nicht mehr den ganzen Menschen
sehen. ... Wir wiirden uns als Staat viel ersparen,

K viel an Gewalt, viel an Psychologen. “

Interview 15, ab Min. 39:15

« Innovationsfeindlichkeit bzw. - hemmung

Folie 18 Prof. Dr. Jana GroB Ophoff, Pddagogische Hochschule Vorarlberg
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AT Schulleitungsmonitor Osterreich

— Problemzentrierte Interviews

Zwischenfazit:

 Es werden v.a. strukturell-organisatorische
Belastungen genannt.

« Das Problem ist ein ,,systemisches”.

Prof. Dr. Jana GroB Ophoff, Padagogische Hochschule Vorarlberg
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Job Demands-Resources-Model
(Granziera et al., 2021, S. 232)

Motivational process

School climate

Supporti\fe Job
Leadership Resources *
Social support
Engagement
+
Adaptability
Personal + Individual and
Self eficacy Resources organisational
outcomes
Mental and
emotional _
competencies
Burnout
R
Job
Wordoad Demands

Student
misbehaviour

Health impairment process

Job
Satisfaction

Organisational
commitment

Job
Performance

Turnover
intentions

Fig. 14.1 The job demands-resources model, annotated to include a range of the key demands,
resources, and outcomes previously examined in teachers. Adapted from Bakker and Demerouti

(2017)
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Job Demands-Resources-Model
(Granziera et al., 2021, S. 232)

School climate

Supportive . Job

Leadershlp Resources \+
K Job
Social support Satisfaction

Motivational process

Engagement

Adaptability

Organisational
Personal Individual and commitment
Sell-efficacy Resources organisational
outcomes
Mental and Job
emotional Performance
competencies
T
intentions
‘ Job
Workload |
Demands
Student /
misbehaviour

Health impairment process

Fig. 14.1 The job demands-resources model, annotated to include a range of the key demands,

resources, and outcomes previously examined in teachers. Adapted from Bakker and Demerouti
(2017)
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Konstrukt

Soziale

Ressourcen

Psychologische
Sicherheit

Anforde-
rungen

Arbeits-
engagement

Arbeitsbezo-
gener Stress

Arbeitsbezo-
gene An-
spannung

Quelle

Fischer &
Huttermann
(2020)

Cramer, Grof3
Ophoff, Pietsch, &
Tulowitzki (2020)

Ebd.

Schaufeli & Bakker
(2004)

Schulz, Schlotz, &
Becker (2004)

Mduller, Rigotti,
Aycan, Rigotti, &
Tschan (2006)

Beispiel

»An meiner Schule kann ich
auch Probleme und schwierige
Themen offen ansprechen.”
(4 Items)

»Ich traue mir zu, die
Lehrkrafte meiner Schule flr
neue Projekte zu begeistern.”
(4 Items)

»Ich kann Entscheidungen, die
fir meine Arbeit wichtig sind,
nicht beeinflussen.”

(Single Item)

»Ich gehe vollig in meiner
Arbeit auf.” (3 Items)

»Ich habe zu wenig Zeit, um
meine taglichen Aufgaben zu
erflillen.” (3 Items)

~Wenn ich mude von der Arbeit
nach Hause komme, flihle ich
mich leicht reizbar.” (3 Items)

Relia-
bilitat

a

a

Prof. Dr. Jana GroB Ophoff, Padagogische Hochschule Vorarlberg
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AT Schulleitungsmonitor Osterreich

Schulleitungsmonitor 2022/23, Osterreich:

Skalenmittelwerte (95%-Konfidenzintervall)

Soziale Ressourcen: Psychologische Sicherheit 34

Personliche Ressourcen: Selbstwirksamkeit

Innovation
Anforderungen: Wichtige Entscheidungen L.
kénnen nicht beeinflusst werden 2.7
Arbeitsengagement 3.0 —
Arbeitsbezogener Stress
Arbeitsbezogene Anspannung
1 2 3
Stimme gar
nicht zu

Prof. Dr. Jana GroB Ophoff, Padagogische Hochschule Vorarlberg
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570* Wichtige — _ 345*

AT Schulleitungsmonitor Osterreich

— Latente Pfadanalysen

Soziale

Resourcen:
Psychologische
Sicherheit

.082*

Anforderungen:

Entscheidungen kénnen
nicht beeinflusst werden

Anmerkung: CFl = .940; RMSEA = .050. Fir die Regressionskoeffizienten sind vollstandig standardisierte Werte angegeben.

Arbeits-
engagement

-.705*

Anspannung

Nur signifikante Koeffizienten (p < .05; zweiseitige Testung) werden dargestellt.

Prof. Dr. Jana GroB Ophoff, Padagogische Hochschule Vorarlberg
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AT Schulleitungsmonitor Osterreich
https://osf.io/2jugr

Zwischenfazit:

« Osterreichische Schulleitungen berichten von
sozialen und personlichen Ressourcen und zeigen
sich als sehr engagiert:

— Selbstwirksamkeitsuberzeugungen!!!

« Wahrnehmung eingeschrankter
Entscheidungsfreiheit hat abtraglichen Effekt auf

Engagement/Freude an der Arbeit.

GrolB3 Ophoff, J. , Brauckmann-Sajkiewicz, S., Tulowitzki, P,
Pietsch, M. & Cramer, C. (submitted)
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Fazit

Resilienz = individuelle Mobilisierung und
organisationale Bereitstellung von Ressourcen

Verbesserung der Arbeitsprozesse durch
— Autonome Entscheidungen? Ambidextrie!
— Selbstwirksamkeit und Adaptivitat

— Leadership

(GroB Ophoff, Helm, Reintjes & Bremm, 2023; Granziera, Collie & Martin, 2021;
Pietsch, Tulowitzki & Cramer, 2020; Rohl, Pietsch & Cramer, 2022; Tummers &

Bakker, 2021)

2a
g Job
Leadership | o I
b performance

lb @
Self-
undermining

» (Tummers & Bakker, 2021)
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er level

Leader level

Follow

Job/Personal
resources




L Y j
Jana GroB Ophoff, 2. Innsbrucker Gipfeltreffen

27



28



