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1 QUALIFIKATIONSPROFIL

Padagog/innenbildung ist keineswegs nur auf die Ausbildung zu reduzieren. Wahrend des
gesamten Professionskontinuums sind Angebote bereitzustellen, die es den einzelnen Pada-
gog/innen ermdglichen, auf aktuelle Herausforderungen zu reagieren bzw. individuelle
Schwerpunktsetzungen vorzunehmen. Diese Angebote sind so zu gestalten, dass sie zu be-
rufsbezogenen Kompetenzen fiihren und das grundlegende Berufswissen dem aktuellen
Stand der Wissenschaft entspricht.

1.1 Ausbildungsziele des Hochschullehrgangs

Der Hochschullehrgang zielt darauf ab,

e die Absolventinnen und Absolventen durch erworbenes Fachwissen bei ihrer Arbeit
als IT-Systembetreuer/innen zu starken.

e die Absolventinnen und Absolventen mit den notwendigen Kompetenzen im Bereich
Netzwerktechnik auszustatten, sodass sie fahig sind, Schulnetzwerke zu administrie-
ren, gangige Services im Schulbetrieb zu installieren, zu konfigurieren und die War-
tung dieser Services zu ibernehmen.

e die Absolventinnen und Absolventen zu befahigen, Unterrichtsszenarien im Bereich
Coding vorzubereiten und durchzufiihren.

e die Absolventinnen und Absolventen mit den geanderten Anspriichen an zeitgemalie
Lehr- und Lernprozesse im Zusammenhang mit digitalen Medien vertraut zu machen.

e die Absolventinnen und Absolventen zu befahigen, ihr erworbenes Wissen und ihre
Fahigkeiten auch an ihrer Schule weiterzugeben.

1.2 Vergleichbarkeit mit Curricula an anderen Padagogischen Hochschu-

len

Die Konzeption des Studienplanes orientiert sich am Curriculum fir den HLG ,IT-Systembe-
treuung an Schulen“ der PH Niederdsterreich.

1.3 Lehr-, Lern- und Beurteilungskonzept

Im Zentrum von Lehr-, Lern- und Beurteilungskonzepten des Hochschullehrgangs stehen die
Lernenden, die aufgefordert sind, die Verbindung von fachwissenschaftlichen Inhalten und
Kompetenzen mit der praktischen Umsetzung im Unterricht bzw. im weiteren schulischen
Kontext (Eigentatigkeit durch die Ausarbeitung eigener Praxisprojekte) herzustellen. So wird
neben Angeboten fir den Wissens- und Kompetenzzuwachs auch Raum fiir Performanzsitu-
ationen bereitgestellt.

Leistungsfeststellung und -beurteilung erfolgen im dargestellten Hochschullehrgang kompe-
tenzorientiert und transparent. Sie stellen Denk- und Transferleistungen im Sinne der An-
wendungskompetenz in neuen Situationen in den Vordergrund.

1.4 Kompetenzprofil

Das vorliegende Curriculum orientiert sich an den finf ,Domanen der Lehrer/innen/-professi-
onalitat, die von der Arbeitsgemeinschaft ,Entwicklung von Professionalitat im internationa-
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len Kontext (EPIK)“ erarbeitet und im Jahr 2008 im Auftrag des Bildungsministeriums (da-
mals BMUKK) als ,Rahmen einer kompetenzorientierten Lehrer/innen/bildung® veréffentlicht
wurden'.

Folgende funf EPIK-Domanen von Lehrer/innenprofessionalitat bestimmen das Handeln von
Lehrer/innen im Berufsalltag:

Professionsbewusstsein (sich als Expertin/Experte wahrnehmen),
Reflexions- und Diskursfahigkeit (das Teilen von Wissen und Kénnen),
Kooperation und Kollegialitat (die Produktivitdt von Zusammenarbeit),
Differenzfahigkeit (der Umgang mit grof3en und kleinen Unterschieden) sowie
Personal Mastery (die Kraft individueller Kénnerschaft).

2 CURRICULUM

2.1 Dauer und Umfang des Hochschullehrgangs

Der HLG ,IT-Systembetreuung & Coding an Schulen“ umfasst 12 ECTS-AP, dauert zwei Se-
mester und besteht aus zwei Modulen. Das entspricht 300 Echtstunden an Gesamtarbeits-
zeit, die aus Prasenzstudium, E-Learning-/Fernstudienanteilen und Selbststudium besteht.

Stundenausmaf SSt Stunden (60°)
Prasenzstudienanteile 7,2 81
E-Learning-/Fernstudienanteile 0,8 9
Selbststudienanteile 4.0 210
Summen 12 300,00

Das gegeniber den Prasenzstudienanteilen erhdhte Ausmald der Selbststudienanteile ergibt
sich aus dem Umstand, dass die Teilnehmerinnen und Teilnehmer an ihren Schulen ein lehr-
gangsbegleitendes Projekt aus einem der Lehrgangsbereiche konzipieren, durchfiihren bzw.
dauerhaft implementieren, dokumentieren und prasentieren.

Innerhalb der Module sind fachwissenschaftliche Inhalte miteinander vernetzt, wodurch die
Relationierung von Bildungs- und Handlungswissen mit dem reflektierten Erwerb von Hand-
lungsstrategien ermoglicht wird.

Studienfachbereiche ECTS-AP
Bildungswissenschaften

Fachdidaktik

Fachwissenschaften 12

Padagogisch Praktische Studien
Erganzende Studien

Summe 12

" Schratz, Michael, Schrittesser, llse, Forthuber, Peter, Pahr, Gerhard, Paseka, Angelika & Seel, Andrea (2008).
Domanen der Lehrer/innen/professionalitat: Rahmen einer kompetenzorientierten Lehrer/innen/bildung (S. 123-
138). In Christian Kraler & Michael Schratz (Hrsg.), Wissen erwerben, Kompetenzen entwickeln. Miinster:
Waxmann.
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Abk  Modulbezeichnung Sem BW FD FW PP ES SSt PR EF SSA |ECTS-
AP

M1 IT-Systembetreu- 1. 6 6 40,50 | 4,50 (105,00 6

ung & Coding an

Schulen 1
M2 IT-Systembetreu- 2. 6 6 40,50 | 4,50 (105,00 6

ung & Coding an

Schulen 2

GESAMTSUMMEN  1.-2. 12 12 81,00 | 9,00 |210,00 12
Legende Padagogisch Praktische Studien PP
égrﬁghnungsr’””kte nachdem | pcrg ap Prasenzstudienanteile (3 60 Min) | PR
Bildungswissenschaften BW Selbststudienanteile (a 60 Min) SSA
E-Legrnlng oder Fernstudium (a EF Semester Sem
60 Min)
Erganzende Studien ES Semgsterwochenstunde (15UE a Sst

45 Min)

Fachdidaktik FD Seminar SE
Fachwissenschaften FW Studienfachbereich SFB
Lehrveranstaltung LV Ubung UE
Lehrveranstaltungsart LV-Art Vorlesung VO

2.2 Zulassungsvoraussetzungen, Zielgruppen und Reihungskriterien

Gem. § 52f Abs. 1 HG 2005 idgF setzt die Zulassung zu Hochschullehrgangen ein aktives

Dienstverhaltnis als Lehrerin oder Lehrer voraus.

Fir den Hochschullehrgang ist eine Anzahl von maximal 16 Teilnehmer/innen aus Tiroler
Volksschulen vorgesehen. Die Reihung der Interessentinnen und Interessenten fir die Teil-
nahme am Hochschullehrgang wird von der Padagogischen Hochschule Tirol gemeinsam
mit der zustandigen Fachaufsicht vorgenommen. Grundlegendes Kriterium fir die Reihung
ist dabei die Bedarfssituation am Schulstandort der Interessentin/des Interessenten.
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2.3 Modulubersicht/Lehrveranstaltungsubersicht

LLLLLLLLLLLL

Moduliibersicht/Lehrveranstaltungsiibersicht
Modul 1 IT-Systembetreuung & Coding an Schulen 1
LV-Nummer LV-Bezeichnung Sem | SFB | LV-Art SSt PR (60°) (g(';) SSA (60°) ECTS-AP
7W2TSY011A | Windows Server 1. FW SE 1,00 6,75 0,75 17,50 1,00
Grundlagen
7W2TSY011B | Windows Server Ad- 1. FW SE 1,00 6,75 0,75 17,50 1,00
vanced 1
7W2TSY011C | Windows Server Ad- 1. FW SE 1,00 6,75 0,75 17,50 1,00
vanced 2
7W2TSY011D | Virtualisierung 1. FW SE 1,00 6,75 0,75 17,50 1,00
7W2TSY011E | Coding 1 1. FW SE 1,00 6,75 0,75 17,50 1,00
7W2TSY011F | Coding 2 1. FW SE 1,00 6,75 0,75 17,50 1,00
Summen Modul 1 . 6,00 40,50 4,50 105,00 6,00
Modul 2 IT-Systembetreuung & Coding an Schulen 2
LV-Nummer LV-Bezeichnung Sem | SFB | LV-Art SSt PR (60°) (g(';) SSA (60°) ECTS-AP
7W2TSY021A | Netzwerk Grundla- 2. FW SE 1,0 6,75 0,75 17,50 1,00
gen
7W2TSY021B | Switching 2. FW SE 1,0 6,75 0,75 17,50 1,00
7W2TSY021C | Skalierung von 2. FW SE 1,0 6,75 0,75 17,50 1,00
Netzwerken/Netz-
werkiiberwachung
7W2TSY021D | Imageverteilung mit 2. FW SE 1,0 6,75 0,75 17,50 1,00
WDS/MDT
7W2TSY021E | Backup/Skriptauto- 2. FW SE 1,0 6,75 0,75 17,50 1,00
matisierung
7W2TSY021F | Cloudservicess/MDM 2. FW SE 1,0 6,75 0,75 17,50 1,00
Summen Modul 2 . 6,0 40,50 4,50 105,00 6,00
Gesamtsummen Module Sem SSt PR EF SSA ECTS-AP
(":"(;grg':g’?stg;”uﬁ’:geuung & 1und 2 1+2 120 | 81,00 | 900 | 210,00 12,0

Einzelne Lehrveranstaltungen konnen unter Einbeziehung von Formen des Fernstudiums so-
wie unter Berucksichtigung und Einbeziehung von elektronischen Lernumgebungen gefiihrt
werden (vgl. § 42a Z 3 HG 2005 idgF).

2.4 Modulbeschreibungen

241 Modul 1

Modulbeschreibung

IT-Systembetreuung & Coding an Schulen 1

KURZZEICHEN

MODULBEZEICHNUNG

M1 IT-Systembetreuung & Coding an Schulen 1
ECTS-AP SEMESTER
Modul 6 1.
MODULART
PFLICHTMODUL XAV::J‘LPFL'CHT' ‘é\{fl‘_HLMO' BAsISMODUL AUFBAUMODUL
ja nein nein ja nein

ZUGANGSVORAUSSETZUNGEN

Erfiullung der Zulassungsvoraussetzungen

Padagogische Hochschule Tirol
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BILDUNGSINHALTE

Basisinstallation eines Windows Servers

DHCP

Fileservices, FSRM, NTFS-Rechte

Remote Admin, Remote Access

DNS

Active Directory, Benutzer und Gruppen, Gruppenrichtlinien
WSUS

Produktaktivierung MAK/KMS/VAMT

Installation der HyperV Rolle

Storage Funktionen (Dateityp, Snapshot, Pass-through)
virtuelle Netzwerke

Erstellen von VMs

Import und Export von VMs

LiveMigration, Replikation

Codierung von Informationen aus dem Alltag
Grundlagen der Programmierung / Algorithmen
Algorithmen in automatisierten Prozessen im Alltag
einfache Programme in einer Entwicklungsumgebung

ZERTIFIZIERBARE KOMPETENZEN
Die Absolventinnen/Absolventen

sind in der Lage, aktuelle Windows Server-Versionen zu installieren.

kénnen die HyperV-Rolle installieren und ausfiihren.

sind fahig, virtuelle Maschinen zu erstellen, zu importieren / exportieren.

konnen die Arbeitsweise von Algorithmen in automatisierten digitalen Prozessen
nachvollziehen und vermitteln.

LITERATUR
wird von den Lehrveranstaltungsleiter/innen bekanntgegeben.

LEHR- UND LERNMETHODEN

Vortrage, seminaristisches Arbeiten, Ubungen, Reflexionen, Selbststudium etc.

LEISTUNGSNACHWEISE

Immanenter Prifungscharakter — Arbeitsauftrage, Reflexion; Sammlung geeigneter Materi-
alien mit Dokumentation und Prasentation erarbeiteter Unterrichtssequenzen. Die konkre-
ten Beurteilungskriterien werden den Studierenden zu Beginn des Moduls nachweislich
zur Kenntnis gebracht. Es wird auf die geltende Prifungsordnung verwiesen.

SPRACHE(N)

Deutsch
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2
HLG IT-Systembetreuung & Coding an Schulen ph't

HOCHSCHULE TIROL

2.4.2 Modul 2

Modulbeschreibung IT-Systembetreuung & Coding an Schulen 2

KURZZEICHEN MODULBEZEICHNUNG

M2 IT-Systembetreuung & Coding an Schulen 2
ECTS-AP SEMESTER
Modul 6 2.
MODULART
PFLICHTMODUL XIIV::J‘LPFLICHT' \é\{fl‘_HLMO' BAsISMODUL AUFBAUMODUL
ja nein nein ja nein

ZUGANGSVORAUSSETZUNGEN

Erfiullung der Zulassungsvoraussetzungen

BILDUNGSINHALTE

OSI Modell

TCP/IP Modell

IPv4 und IPv6 Grundlagen

Switch Hardware, MikroTik

Firewall, NAT

VLAN Technologien

Routing Protokolle

Access Lists

Redundanz im Netzwerk

Spanning-Tree-Protokoll

WLAN-Grundlagen

Installation des Uberwachungssystems

Uberwachen von Windows-Systemen

SNMP Devices einbinden (Router, AccessPoints, Switches)
Benachrichtigungen konfigurieren

Einrichten eines Basisimages

Aufzeichnen von Client-Images

automatisches Deployment inkl. Applikationen

Sicherung von Windows-Systemen mit Skripten

Sicherung von virtuellen Maschinen (HyperV) mit Bordmitteln
Sicherung von virtuellen Maschinen mit kommerziellen Losungen
Einrichtung der Cloudservices (Lizenzen)
Synchronisationsmdglichkeiten

Freischalten von Services

Administrationsoberflache

zentralisierte Verwaltung von Mobilgeraten

ZERTIFIZIERBARE KOMPETENZEN
Die Absolventinnen/Absolventen

e sind in der Lage, Netzwerke auf Basis IPv4 und IPv6 zu konfigurieren und katego-
risieren den Informationsfluss in diesen Netzwerken durch Schichtmodelle.

e konnen das Routing zwischen Netzen durch statische Eintrage und durch die Ver-
wendung von Routingprotokollen umsetzen
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e koénnen WDS / MDT installieren und konfigurieren.

e koénnen auf Basis HyperV virtuelle Maschinen mit Skripten sichern.

e sindin der Lage, mit der Verwaltungsoberflache von Cloudservices (z.B. Office 365)
zu arbeiten.

LITERATUR
wird von den Lehrveranstaltungsleiter/innen bekanntgegeben.

LEHR- UND LERNMETHODEN

Vortrage, seminaristisches Arbeiten, Ubungen, Reflexionen, Selbststudium etc.

LEISTUNGSNACHWEISE

Immanenter Prifungscharakter — Arbeitsauftrage, Reflexion; Sammlung geeigneter Materi-
alien mit Dokumentation und Prasentation erarbeiteter Unterrichtssequenzen. Die konkre-
ten Beurteilungskriterien werden den Studierenden zu Beginn des Moduls nachweislich
zur Kenntnis gebracht. Es wird auf die geltende Prifungsordnung verwiesen.

SPRACHE(N)

Deutsch

3 PRUFUNGSORDNUNG

Zusétzlich zu dieser Prifungsordnung sind die Angaben zu den erforderlichen Leistungs-
nachweisen in den Modulbeschreibungen und Lehrveranstaltungsbeschreibungen zu

beachten.

3.1 Geltungsbereich

Die Prufungsordnung gilt fir den Hochschullehrgang ,IT-Systembetreuung & Coding an
Schulen® an der Padagogischen Hochschule Tirol unter Bedachtnahme auf das Hochschul-
gesetz (HG 2005 idgF).

3.2 Lehrveranstaltungen und Leistungsiiberpriufung

Die Prifungsanforderungen der Lehrveranstaltungen in den Modulen sind fiir das jeweilige
Modul bzw. den Hochschullehrgang hinsichtlich der festgelegten Kompetenzen abgestimmt.
Die Arten der Leistungsfeststellung lassen eine differenzierte Einschatzung der
Kompetenzentwicklung der einzelnen Studierenden zu.

Die Lehrveranstaltungsleiterin/der Lehrveranstaltungsleiter haben die Studierenden zu Be-
ginn der Lehrveranstaltung nachweislich Uber die Beurteilungsform, die Beurteilungskriterien
und die Beurteilungsmalstabe der Lehrveranstaltungsuberprifung zu informieren.
Studierende, denen eine Behinderung nachweislich die Ablegung der Prifung in der
vorgeschriebenen Methode unmdglich macht, haben das Recht auf eine abweichende Pri-
fungsmethode, wenn der Inhalt und die Anforderungen der Prifung durch eine abweichende
Methode nicht beeintrachtigt werden (§ 63 Abs. 1 Z 11 HG 2005 idgF).
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3.2.1 Artund Methode der Leistungsnachweise:

Der erfolgreiche Abschluss einer Lehrveranstaltung kann durch eine mindliche, schriftliche
oder elektronische Leistungsuberprifung erfolgen.

Ein Modul gilt als abgeschlossen, wenn alle Lehrveranstaltungen positiv absolviert und beur-
teilt wurden und die individuelle Entwicklung in der Entwicklungsdokumentation festgehalten

wurde.

3.3 Feststellung und Beurteilung des Studienerfolgs

3.3.1 Grundlagen fur die Leistungsbeurteilung

Grundlage fur die Leistungsbeurteilung sind die Anforderungen des Curriculums unter
Berucksichtigung der in den Modulen bzw. Lehrveranstaltungen ausgewiesenen Lernergeb-
nisse/Kompetenzen.

Die Leistungsfeststellung kann je nach Festlegung in den einzelnen
Modulanforderungen/Lehrveranstaltungsanforderungen durch Beobachtung der Leistungen
in den einzelnen Lehrveranstaltungen durch Kontrolle der Erflllung von Arbeitsauftragen,
durch Beurteilung von Seminar-, Abschlussarbeiten, Portfolios etc. und/oder durch
mundliche, schriftliche und elektronische Prifungen im Sinne dieser Prifungsordnung
erfolgen (prifungsimmanent). Eine differenzierte Rlickmeldung Uber die erbrachten Leistun-

gen an die Studierenden muss gewabhrleistet sein.

3.3.2 Kiriterien fur die Leistungsbeurteilung

Der positive Erfolg von Prifungen oder anderer Leistungsfeststellungen ist dann gegeben,
wenn der Uberwiegende Teil der in den Lehrveranstaltungen/Modulen beschriebenen
Anforderungen in den wesentlichen Bereichen erfullt wird.

Als Beurteilungsform kénnen entweder Beurteilungen nach der fuinfteiligen Notenskala erfol-
gen oder davon abweichend kann auch die Beurteilungsform ,mit Erfolg teilgenommen® bzw.
,ohne Erfolg teilgenommen*“ gewahlt werden (§ 43 Abs 2 HG 2005 idgF.)

Bei der Leistungsbeurteilung muss sichergestellt sein, dass Studierende durch diese eine in-
dividuelle Rickmeldung tber ihre Leistung erhalten. Wahrend die flnfteilige Notenskala eine
solche Rickmeldung anhand der Normen fir die einzelnen Beurteilungsstufen gewahrleistet,
muss bei der Beurteilung durch ,mit/ohne Erfolg teilgenommen* eine geeignete Form der
Rickmeldung miteinbezogen werden.

Abgabe-, Prasentations- und Prifungstermine sind so festzulegen, dass den Studierende die

Einhaltung der festgelegten Studiendauer ermdglicht wird.
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3.3.3 Wiederholung von Prufungen

Far die Wiederholung von Prifungen gilt § 43a HG 2005 idgF.

3.4 Formen der Beurteilung

3.4.1 Beurteilung ,mit Erfolg teilgenommen®/,ohne Erfolg teilgenommen®

Mit Erfolg teilgenommen: Eine positive Beurteilung mittels ,mit Erfolg teilgenommen* er-
folgt, wenn die in den Modulen beschriebenen Anforderungen in den wesentlichen Bereichen
Uberwiegend erflllt werden.

Ohne Erfolg teilgenommen: Die negative Beurteilung ,ohne Erfolg teilgenommen* erfolgt
dann, wenn Leistungen die Erfordernisse fur eine Beurteilung ,mit Erfolg teilgenommen*

nicht erfillen.

3.5 Rechtsschutz bei Priufungen und Nichtigerklarung von Beurteilun-

gen

Betreffend den Rechtsschutz bei Prifungen gilt § 44 HG 2005 idgF.
Betreffend die Nichtigerklarung von Beurteilungen gilt § 45 HG 2005 idgF.

4 ABSCHLUSS UND ZERTIFIZIERUNG

Der Hochschullehrgang ist beendet, wenn alle Lehrveranstaltungen und Module und allfallig
erforderliche Abschlussarbeiten positiv beurteilt sind.

Die Hochststudiendauer fiir den Hochschullehrgang ,IT-Systembetreuung & Coding an
Schulen” betragt vier Semester, vgl dazu § 39 Abs. 6 HG 2005 idgF.

Gemal § 61 Abs. 1 Z6 HG 2005 idgF erlischt die Zulassung, wenn die festgelegte Hochst-
studiendauer Uberschritten wird.

Der erfolgreiche Abschluss des Hochschullehrganges wird durch ein studienabschlieRendes

Zeugnis bescheinigt.
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