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M E T H O D E N

Feedback (rot - grün) 
Bestätigung und neue Sichtweisen anbieten

Das Feedback hilft den Teams, ihre Lösungsidee weiter zu verfeinern. Es gibt zahlreiche Feedback- 
methoden. Wir stellen hier das „rot-grüne Feedback“ vor, das in Form von roten und grünen post-it‘s 
mit oder ohne Verbalisierung gegeben wird. Das Team, das seine Idee präsentiert, erhält mit dem roten 
Feedback neue Sichtweisen, mit dem grünen Feedback Bestätigung/Bekräftigung.

Vorgehensweise:

1. Sich vorbereiten 
 Lege dir zweifarbige post it‘s und einen Stift zurecht. 

2. Zuhören (und nachfragen) 
 Höre dir die Präsentation(en) an. Stelle bei Bedarf Verständnisfragen.

3. Feedback geben
 
1. rotes Feedback: Gib dem Team mit, woran es an deiner Sicht noch denken sollte. 
Gibt es vielleicht ungewollte Wirkungen, die bei der Umsetzung der Lösungsidee 
entstehen könnten? Gibt es Ansatzpunkte, Institutionen, Menschen, die bei der Um-
setzung helfen können? Alle Gedanken, die zur Reflexion und Weiterentwicklung des 
Prototyps / der Lösungsidee helfen können, sind willkommen. Schreibe jeden Gedan-
ken auf ein eigenes rotes post-it und kommuniziere es entweder verbal oder,  
im Falle von silent feedback, nur schriftlich. Platziere das post-it entsprechend.

2. grünes Feedback:  Melde dem Team zurück, was du besonders cool, toll, kreativ 
etc. findest und was unbedingt beibehalten werden sollte. Schreibe jeden Gedanken 
auf ein eigenes grünes post-it und kommuniziere es entweder ergänzend verbal oder 
im Falle von silent feedback, nur schriftlich. Platziere das post-it entsprechend.

Die Feedbackempfänger:innen kommentieren das Feedback in diesem 
Schritt nicht, sondern sagen „Danke“. 

Material
 ❍ rote und grüne post-it‘s

 ❍ Stifte

Konzept-/Ideenskizze / Prototyping1

2 - 4  Minuten 
(pro Gruppe)

Einzelarbeit

Achte darauf, dass dein Feedback wertschätzend und konstruktiv formuliert ist. 
Statt: „Das gefällt mir nicht“ soll dein Feedback mit einer anregenden Frage oder 
einem konkreten Vorschlag, was besser gemacht werden könnte, verbunden sein.

Dokumentieren 1

Hinweis für die Online-Umsetzung: die Methode kann in der gleichen Art und Weise durch-

geführt werden. Die roten und grünen stickys werden auf vorbereiteten frames platziert.


